
It's all about the experience!



Vaš digitalni put
do zadovoljnog gosta

Svi mi pamtimo experience, jedinstven doživljaj koji kreira trajna sjećanja i zbog kojeg 

iskustvo boravka na lokaciji ostaje uistinu vrijedno i neprocjenjivo.

Ponudite svojim turistima dodatan sadržaj – to će rezultirati većim zadovoljstvom gosta 

i može bitno utjecati na produljenje sezone.



Izbor neprocjenjivog 
doživljaja u samo 2 klika!

Predstavljamo vam Excursor, inovativnu 

platformu  koja na jednom mjestu objedinjuje 

ponudu i potražnju vanpansionskog sadržaja, a 

vama daje mogućnost da dodate vrijednost svojoj 

ponudi i sudjelujete u kreiranju slobodnog 

vremena vaših gostiju. Excursor  omogućava 

komunikaciju u realnom vremenu te donosi 

automatizaciju  i digitalizaciju prodaje 

vanpansionskog sadržaja.

Prednosti su višestruke, a kao cjelovito 

end-to-end rješenje, Excursor pruža minimalni 

utrošak vremena za samu rezervaciju te eliminira 

obradu narudžbi putem e-maila i telefona. 

Također je omogućen unos vlastite ponude 

vanpansionskog sadržaja, kao i plasiranje iste 

prema vlastitoj web stranici ili prema drugim web 

stranicama.



Rješavanje zahtjeva gosta 
za vanpansionskim uslugama 

u dva klika.

Sve potrebne 
informacije nalaze se 
na jednom mjestu.

End-to-end rješenje;
prodaja u  realnom

vremenu.

Sudjelovanje u kreiranju 
boljeg turističkog iskustva – 

zadovoljniji gosti!

Ostvarivanje
dodatnih 
prihoda.

Kljucne
prednosti



Kome je namijenjen 
Excursor?

Excursor platforma namijenjena je svima koji žele 

ponuditi vanpansionsku uslugu krajnjem 

korisniku poput hotela, kampova, privatnih 

iznajmljivača smještaja, te turističkim agencijama, 

organizatorima i ponuditeljima vanpansionskog 

sadržaja.

Svojim gostima možete ponuditi sadržaj 

koji će povoljno utjecati na njihovo turističko 

iskustvo. Gostu putem Excursor platforme vrlo 

brzo i jednostavno možete pružiti informacije i 

rezervirati vanpansionski sadržaj čime mu je 

obogaćen boravak u destinaciji.

pružanje novog iskustva
na zadovoljstvo gosta



Excursor B2B Portal
Web portal na kojem se nalazi 

konsolidirana ponuda organizatora 

izleta i ostale vanpansionske ponude 

zajedno s vlastitom ponudom na 

jednom mjestu. Putem istog 

omogućena je real time informacija o 

ponudi, kao i rezervacija i naplata u 

dva klika. Osiguran je standardizirani 

voucher sa svim informacijama o 

izletu.

Excursor Reporting
Izvještajni sustav koji se sastoji od 

generalnih, prodajnih, logističkih i 

transakcijskih izvještaja.

Excursor Manager
Modul za unos vlastite ponude

na Excursor platformu. Ukoliko 

organizirate vlastite izlete ili 

nudite wellness usluge i sl., ovaj 

modul omogućava jednostavan 

unos i praćenje prodaje.

Excursor Field Agent
Mobilna aplikacija za terensku 

prodaju vanpansionskih usluga.

Excursor Web Feed
Omogućen feed sadržaja 

vanpansionske ponude prema 

vlastitoj web stranici ili aplikaciji, 

kao i prema web stranicama 

trećih strana. Ukoliko želite da 

na vlastitoj web starnici postoji 

mogućnost informacije i 

bookiranja izleta.

Excursor Kiosk
Prodaja putem samoposlužnih 

uređaja.

Usluge Excursor
platforme



Rješenje kojim je jednostavno
rukovati, stvoreno da vam

olakša poslovanje.



Ukorak s
trendovima do
zadovoljnog gosta

Danas, u digitalno doba, najbitnija je 

pravovremena informacija te brza i jednostavna 

mogućnost rezervacije. Cilj nam je potencijalnim 

korisnicima pružiti čim više kvalitetnih i 

provjerenih informacija konsolidiranih na jednom 

mjestu. Želimo da turisti imaju pozitivno

korisničko iskustvo ne samo tijekom same 

konzumacije sadržaja, već i tijekom rezervacije 

istih. Excursor, kao najveća platforma za 

vanpansionsku ponudu pruža dodatan 

kredibilitet, ulijeva povjerenje i pomaže u 

ostvarivanju najvažnijeg cilja – 

zadovoljnog gosta! 



Zašto 
Combis?

Jer smo high-tech kompanija koja rješava sve ICT izazove, na kvalitetan i pouzdan način, stavljajući korisnika 

uvijek na prvo mjesto. Jer konzultiramo, kreiramo, implementiramo, integriramo i educiramo. Jer nam je 

fokus na tehnologijama za digitalnu transformaciju kompanija, kao što su Cloud i Big Data platforme, 

Internet stvari te moderna komunikacijska  i sigurnosna rješenja. 

Jer smo vodeći pružatelj IT usluga u Hrvatskoj i jedan od vodećih pružatelja usluga u regiji, 

prema istraživanju IDC-a. Jer potičemo inovacije. Jer ste uz COMBIS korak ispred konkurencije.



Za više informacija o 
COMBISovom

inovativnom 
Excursor rješenju,

obratite nam se na:

TEL +385 (0) 1 3652 829 / EMAIL excursor@combis.hr / excursor.combis.hr




